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RESUMO

A seguranca em condominios residenciais de alto padrédo exige solucfes arquitetbnicas
e tecnologicas eficientes para proteger moradores e patriménio. As guaritas de controle
de acesso desempenham um papel essencial como barreiras contra invasdes e acessos
nao autorizados. Este estudo analisa a implantacdo de uma guarita no Edificio
Residencial Brisa Clube, em Valinhos-SP, abordando seguranca, ergonomia e eficiéncia
operacional. A pesquisa enfatiza a importancia da localizacdo estratégica da guarita, sua
integracdo com tecnologias modernas de monitoramento e a ado¢cdo de mobiliario
ergondmico. Destacam-se cameras de alta definicdo, sensores, biometria e softwares de
controle centralizado para otimizar a triagem e resposta a incidentes. Os principais
desafios incluem resisténcia dos moradores, dificuldades na adoc&o de novas tecnologias
e controle de custos. Estratégias como reunies informativas e planejamento financeiro
sao sugeridas para viabilizar a implantagcédo. Conclui-se que uma guarita bem planejada
fortalece a seguranca e valoriza o empreendimento, fornecendo diretrizes para projetos

futuros de seguranca condominial.

Palavras-chave: Seguranca condominial; Guarita de controle de acesso; Monitoramento
eletrbnico; Ergonomia e eficiéncia operacional; Planejamento urbano e tecnologia.
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ABSTRACT

High-end residential condominium security requires efficient architectural and
technological solutions to protect residents and property. Access control guardhouses
play an essential role as barriers against invasions and unauthorized access. This study
analyzes the implementation of a guardhouse at the Brisa Clube Residential Building in
Valinhos, Séao Paulo, focusing on security, ergonomics, and operational efficiency. The
research emphasizes the importance of the guardhouse’s strategic location, its integration
with modern monitoring technologies, and the adoption of ergonomic furniture. Key
elements include high-definition cameras, sensors, biometrics, and centralized control
software to optimize screening and incident response. The main challenges involve
resident resistance, difficulties in adopting new technologies, and cost control. Strategies
such as informational meetings and financial planning are suggested to facilitate
implementation. It is concluded that a well-designed guardhouse enhances security and
adds value to the development, providing guidelines for future condominium security

projects.

Keywords: Condominium security; Access control guardhouse; Electronic monitoring;
Ergonomics and operational efficiency; Urban planning and technology.

1 INTRODUGCAO

A seguranca em condominios residenciais de alto padrdo tem se tornado uma
preocupacao crescente no cenario urbano contemporaneo. O aumento da criminalidade,
o crescimento populacional e a expansao das cidades exigem solucdes eficientes para
garantir a protecdo dos moradores e a integridade patrimonial. Nesse contexto, as
guaritas de controle de acesso desempenham um papel essencial como a primeira linha
de defesa contra invasfes, acessos nao autorizados e outras ameacas a segurancga.

Além de restringirem a entrada de pessoas ndo autorizadas, essas estruturas funcionam
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como centros de monitoramento, permitindo uma vigilancia ativa do entorno e a adogéo

de medidas preventivas.

Os condominios de luxo, como os localizados em Valinhos, S&o Paulo, s&o alvos
frequentes de crimes devido ao perfil socioecondmico elevado de seus moradores. Essa
realidade reforca a necessidade de solugBes arquitetdnicas e tecnoldgicas avancadas
para minimizar vulnerabilidades e fortalecer os sistemas de controle de acesso. No
entanto, a eficacia de uma guarita depende de fatores como localizacdo estratégica,
integracdo com sistemas complementares de seguranca e condi¢cdes ergondémicas
adequadas para os profissionais que nela atuam. Muitas guaritas s&o instaladas em
pontos cegos, limitando a visibilidade e a capacidade de identificacdo de ameacas antes
gue estas se concretizem. Além disso, a falta de blindagem e protecao adequadas pode

expor os vigilantes a riscos desnecessarios, comprometendo a seguranca do ambiente.

Outro aspecto critico esta na integracdo da guarita com tecnologias modernas de
seguranca, como cameras de monitoramento, alarmes, sensores de presenca e sistemas
automatizados de controle de acesso. A auséncia de conectividade entre esses
dispositivos dificulta a atuacdo dos profissionais, tornando o processo de triagem e
identificacdo de visitantes menos eficiente. Além disso, a precariedade das condi¢cdes
ambientais dentro da guarita — como falta de climatizacdo, mobiliario inadequado e
iluminacao deficiente — pode comprometer o desempenho dos vigilantes, reduzindo sua
capacidade de resposta em situagbes emergenciais.

Diante desses desafios, este estudo tem como objetivo analisar um projeto de
guarita de controle de acesso para um edificio residencial classe A, localizado em
Valinhos, Sao Paulo, que atenda as exigéncias de seguranca, conforto e eficiéncia
operacional. Para isso, busca-se identificar as necessidades de seguranca dos
moradores e a importancia do posicionamento estratégico da guarita, avaliar as diretrizes
para a integracdo com outros sistemas de seguranca, como cameras de monitoramento,
alarmes e sensores de presenca, além de analisar as condicbes ergondmicas e de
conforto para os vigilantes, garantindo um ambiente adequado ao desempenho de suas

funcdes.
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A justificativa para a realizacdo deste estudo reside na crescente demanda por
solugdes arquitetbnicas inovadoras voltadas a seguranca residencial, especialmente em
condominios de alto padréo. Um projeto de guarita bem estruturado ndo apenas protege
0s moradores e seus bens, mas também agrega valor ao empreendimento, tornando-o
mais atrativo para investidores e compradores. Além disso, este estudo pode servir como
referéncia técnica para futuros projetos na area de seguranca condominial, fornecendo
diretrizes que otimizem a eficiéncia desses espacos e elevem o padrédo de protecdo em

residéncias de luxo.

Portanto, este trabalho busca aprimorar o conhecimento técnico sobre o
planejamento de guaritas, contribuindo para o desenvolvimento de estruturas seguras,
tecnologicamente avancadas e ergonomicamente adequadas. Ao final da pesquisa,
espera-se apresentar uma solucao arquiteténica que atenda as exigéncias do mercado e

promova um ambiente residencial mais protegido e confortavel para seus ocupantes.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Seguranca em Edificios Residenciais Classe A

A seguranca em condominios residenciais de alto padréo é um fator essencial no
planejamento urbano e arquitetdonico moderno. Esses empreendimentos investem em
infraestrutura e tecnologia avancadas para proteger seus moradores e garantir a
integridade patrimonial. Nesse contexto, as guaritas de controle de acesso representam
a primeira linha de defesa contra invasdes e acessos nhao autorizados, sendo
fundamentais para a vigilancia e o monitoramento continuo do ambiente (ALVES; BRITO,
2017).

Além da funcdo operacional, as guaritas devem atender as normas técnicas
estabelecidas pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), assegurando
eficiéncia e integracdo arquitetdnica. A NBR 11514 define diretrizes especificas para
controle de acesso, enfatizando resisténcia mecéanica, visibilidade e monitoramento
(ABNT, 2007). J&4 a NBR 12260 e a NBR 13754 regulamentam a estruturacdo dos pisos
e revestimentos, garantindo maior durabilidade e seguranca (ABNT, 1996; 2013).
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Outro aspecto crucial é a integracao das guaritas com a infraestrutura tecnologica
do condominio. O uso de caAmeras de monitoramento, sensores de presenca e sistemas
de controle eletrbnico de acesso melhora a eficiéncia da vigilancia. Aléem disso, a
ergonomia do ambiente deve ser considerada, garantindo climatizacdo adequada,
iluminacao eficiente e mobiliario ergonémico para os vigilantes, fatores que impactam

diretamente no desempenho dos profissionais (DESIMONE, 2010).

2.1.1 Caracteristicas de Seguranca em Edificios de Alto Padréo

A seguranca em condominios de luxo vai além da presenca de guaritas, exigindo
um conjunto de medidas estratégicas e tecnoldgicas para a protecdo dos moradores.

Entre as principais caracteristicas destacam-se (LOIOLA, 2023):

e Sistemas de cameras (CFTV) com monitoramento continuo;

e Controle de acesso por biometria, cartdes magnéticos ou reconhecimento facial;
e Portarias blindadas com ampla visibilidade do entorno;

e Alarmes perimetrais e sensores de presenca;

e Integracdo dos sistemas de seguranca a automacao predial.

A disposicdo estratégica das entradas e saidas também influencia a seguranca.
Portbes de veiculos e pedestres devem ser projetados para minimizar pontos cegos e
facilitar o controle do fluxo de pessoas. O uso de materiais resistentes a impactos, como
portas blindadas e vidros a prova de balas, complementa a protecdo do condominio
(LEITE, 2015).

2.1.2 Principais Riscos em Residenciais de Alto Padrao

Apesar dos investimentos em seguranca, esses empreendimentos ainda enfrentam

desafios. Os principais riscos incluem:

e Roubo e furto — Devido ao alto valor dos bens, esses condominios sdo alvos
constantes de criminosos. Medidas como vigilancia 24 horas e controle rigido de

acesso sao essenciais para minimizar esse risco (ALVES; BRITO, 2017).
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¢ InvasOes — Falhas no controle de visitantes podem permitir a entrada de pessoas nao
autorizadas. Sistemas de triagem eficazes e registro eletrénico de acessos ajudam a
evitar esse problema (DESIMONE, 2010).

¢ Incéndios e desastres naturais — Edificios de alto padrédo devem contar com sistemas
de deteccdo de fumaca, alarmes e planos de evacuacdo bem estruturados para

garantir a seguranca dos residentes (LEITE, 2015).

2.2 Importancia do Controle de Acesso em Condominios Residenciais

O posicionamento da guarita dentro do condominio é determinante para a
eficiéncia da seguranca. Uma localizacéo estratégica permite monitoramento continuo e
resposta rapida a emergéncias. A integracdo da guarita com dispositivos eletrdnicos,
como interfones e portdes automaticos, também é fundamental para garantir um controle
de acesso eficiente (LOIOLA, 2023). Além disso, a estrutura deve proporcionar conforto
aos vigilantes, reduzindo fadiga e aumentando a concentracdo dos profissionais

responsaveis pela triagem e monitoramento do condominio.

A seguranca condominial impacta diretamente na valorizagdo imobiliaria.
Empreendimentos que adotam medidas rigorosas de controle de acesso sao percebidos
COMO mais seguros e atraentes para investidores e novos moradores (ALVES; BRITO,
2017).

2.3 Normas e Regulamentacfes para Guaritas de Controle de Acesso

A construcao e operacdo de guaritas devem seguir regulamentacdes rigorosas
para garantir seguranca, ergonomia e funcionalidade. As principais normas aplicaveis

incluem:

e NBR 11514 — Diretrizes para controle de acesso e seguranca fisica (ABNT, 2007);
e NBR 12260 — Normas para resisténcia mecéanica das estruturas (ABNT, 2013);

e NBR 13754 — Regulamentacé&o dos revestimentos internos de guaritas (ABNT, 1996).

Plural — Revista Académica
4 Volume 1 — NUmero 7 — Maio 2025



Além dos aspectos estruturais, a ergonomia e o conforto dos vigilantes sao
fundamentais. Um ambiente bem planejado, com mobiliario adequado, iluminagéo
eficiente e controle térmico, contribui para um desempenho otimizado dos profissionais
(DESIMONE, 2010).

2.4 Tecnologia e Inovagéo na Seguranca Residencial

Com o0s avancos tecnologicos, a seguranca condominial tem evoluido
significativamente. Sistemas de inteligéncia artificial, automagéo predial e analise de
video tornaram-se ferramentas indispensaveis para a protecdo dos moradores. Essas
inovacdes permitem maior eficiéncia no monitoramento e resposta imediata a incidentes,
tornando os condominios mais seguros e bem preparados para enfrentar desafios
emergentes (ALVES; BRITO, 2017).

2.5 ANALISE DAS NECESSIDADES DE SEGURANCA

A anadlise das necessidades de seguranca € essencial para desenvolver um
sistema eficaz de protecdo aos moradores e ao patriménio. Esse processo envolve a
identificacdo das expectativas dos residentes, o mapeamento de ameacas e
vulnerabilidades e a definicdo de estratégias para mitigar riscos. A compreensao desses
aspectos permite a adocdo de solucdes mais eficientes, garantindo um ambiente
residencial seguro e bem monitorado (ALVES; BRITO, 2017).

2.5.1 Mapeamento das Necessidades de Seguranca dos Moradores

A coleta de informacfes sobre o perfil dos moradores é o primeiro passo para
entender suas expectativas em relacdo a seguranca. Fatores como idade, ocupacéao e
composicado familiar influenciam as preocupacdes individuais. Familias com criancas, por
exemplo, podem priorizar monitoramento em areas comuns, enquanto idosos valorizam
solucdes que facilitem a comunicag¢do com a portaria. Além disso, o contexto urbano da
regido também impacta as medidas adotadas. Em areas com maior criminalidade, ha
demanda por vigilancia reforcada e sistemas de controle de acesso mais rigorosos,
enquanto em locais mais tranquilos, estratégias menos invasivas, como iluminacéo

eficiente e comunicagéo agil com a administracao, podem ser suficientes (LOIOLA, 2023).
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Outro fator determinante é a experiéncia anterior dos moradores com incidentes
de seguranca. Individuos que ja foram vitimas de crimes ou conhecem casos
semelhantes na regido tendem a exigir medidas mais robustas, como o aumento da

vigilancia armada e sistemas de identificacdo biométrica (DESIMONE, 2010).

2.5.2 Principais Ameacas e Vulnerabilidades

Residenciais de alto padrdao enfrentam riscos como roubos, invasbes e
vandalismo, muitas vezes agravados por falhas na seguranca, como monitoramento
deficiente, pontos cegos e controle de acesso inadequado (LEITE, 2015). Além dos
perigos externos, ameacas internas, como descuidos dos préprios moradores, podem

comprometer a prote¢cdo do condominio.

A falta de conscientizacao sobre boas préaticas de seguranca, como deixar portas abertas
ou permitir a entrada de estranhos sem verificacdo, pode gerar vulnerabilidades
significativas. Para mitigar esses riscos, campanhas educativas e treinamentos séo
recomendados, promovendo uma cultura de seguranca entre os residentes (ALVES;
BRITO, 2017).

Além disso, tecnologias como inteligéncia artificial e anélise preditiva podem auxiliar na
deteccdo de padrBes suspeitos e no monitoramento preventivo de areas vulneraveis
(LOIOLA, 2023).

2.5.3 O Papel Estratégico da Guarita no Controle de Acesso

A guarita desempenha um papel central no sistema de seguranca condominial,
funcionando como ponto de vigilancia e controle de fluxo de entrada e saida. Sua
presenca também tem efeito dissuasorio, inibindo acdes criminosas. Para que a guarita
seja eficiente, sua localizacdo deve ser estrategicamente planejada, garantindo ampla

visibilidade e resposta rapida a possiveis ameacas (DESIMONE, 2010).
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A eficacia da guarita estd diretamente relacionada a sua integracdo com 0s
sistemas eletrénicos do condominio. O uso de cameras de alta definicdo, sensores de
presenca e alarmes conectados a uma central de monitoramento aumentam a
capacidade de deteccdo de ameacas e a agilidade na tomada de decisGes (LOIOLA,
2023).

2.5.4 Andélise de Posicionamento e Visibilidade

O posicionamento da guarita € determinante para sua eficacia. Localizactes
inadequadas podem comprometer a visao dos vigilantes, dificultando a identificacéo de
ameacas. O ideal é que esteja situada em um ponto elevado, garantindo um campo de

visdo amplo das areas de acesso ao condominio (ALVES; BRITO, 2017).

Além disso, a estrutura deve ser visivel para moradores e visitantes, transmitindo
a sensacao de seguranca e funcionando como um elemento dissuasorio. O uso de
materiais transparentes ou grades, em vez de paredes solidas, pode contribuir para um

monitoramento mais eficaz do entorno (DESIMONE, 2010).

Outra recomendacédo é a implementacéo de tecnologia de reconhecimento facial

para otimizar a triagem de visitantes e evitar fraudes no controle de acesso (LEITE, 2015).
2.5.5 Zonas de Controle: Entrada de Pedestres e Veiculos

A definicdo das zonas de controle é essencial para um fluxo seguro e eficiente de
moradores, visitantes e prestadores de servico. No acesso de veiculos, barreiras
automaticas, reconhecimento de placas e identificacdo eletrénica sdo fundamentais para

evitar congestionamentos e garantir a fluidez do trafego interno (LOIOLA, 2023).

Ja na entrada de pedestres, sistemas de identificacdo digital, comunicacao remota
com os moradores e registros eletrdnicos aprimoram a seguranca, permitindo um controle

mais rigoroso sobre 0s acessos.
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Para lidar com situacdes atipicas, a guarita deve dispor de protocolos claros,
capacitando os vigilantes para agir em casos de tentativa de invasdo ou comportamento
suspeito (DESIMONE, 2010).2.6 DESENVOLVIMENTO DO PROJETO DE GUARITA

O desenvolvimento de um projeto de guarita exige uma abordagem estratégica
que combine funcionalidade, seguranca, conforto e integracdo estética ao
empreendimento. A estrutura deve garantir uma vigilancia eficiente, proporcionando
protecdo aos moradores e visitantes, ao mesmo tempo em que se harmoniza com o

design arquiteténico do edificio.
2.6 Diretrizes de Projeto

Para que a guarita atenda aos padrdoes exigidos, sdo considerados quatro

principios essenciais:

« Funcionalidade: Disposicéo dos elementos para otimizar as operagcdes de controle
de acesso.

e« Seguranca: Estrutura reforcada para minimizar vulnerabilidades e aumentar a
protecado de vigilantes e moradores.

« Conforto: Ambiente adequado para o desempenho dos profissionais de seguranca.

o Estética: Integracdo visual com a arquitetura do empreendimento, promovendo

harmonia e valorizacdo imobiliaria.
2.6.1 Layout e Distribuicéo de Espacos

O layout da guarita deve ser projetado para oferecer ampla visibilidade, facilitar a
circulacao interna e garantir acesso eficiente aos sistemas de seguranca. Elementos

fundamentais incluem:

« Area de trabalho organizada com monitores de cAmeras, sistemas de comunicacéo e
controle de acesso.

« Janelas amplas e estrategicamente posicionadas para monitoramento eficiente das
entradas.

« Espaco adequado para triagem de visitantes, quando aplicavel.
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2.6.2 Materiais e Acabamentos

A escolha de materiais deve priorizar seguranca, resisténcia e manutencao

simplificada. Recomenda-se:

« Vidros blindados ou laminados para protecéo contra tentativas de invaséao.

« Paredes reforcadas para maior seguranca estrutural.

« Revestimentos de facil limpeza e resistentes a intempéries, como ac¢o inoxidavel e
aluminio.

« Materiais que favorecam ventilacédo e iluminacao natural, melhorando o ambiente de

trabalho.

2.6.3 Integracgéo Estética

Além da funcionalidade, a guarita deve estar integrada ao projeto arquitetbnico do
edificio. Isso pode ser alcangado por meio de:

e Uso de cores e materiais compativeis com a fachada do condominio.
« Elementos paisagisticos, como jardins e areas verdes, para suavizar a estrutura.

o Design moderno e alinhado a identidade visual do empreendimento.

2.6.4 Integracdo com Sistemas de Seguranca

A guarita deve estar conectada a um sistema de monitoramento eficiente,
garantindo maior controle sobre entradas e saidas. Os principais beneficios dessa

integracao incluem:

« Maior capacidade de resposta a situa¢des de risco.
« Monitoramento continuo das areas comuns.

e Registro de eventos para auditorias e investigagoes.
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2.6.5 Cameras de Vigilancia

As cameras sao elementos fundamentais no monitoramento do condominio. Para

garantir eficiéncia:

« Devem ser instaladas em pontos estratégicos, cobrindo acessos de pedestres e
veiculos.

e Modelos com alta definicédo e visdo noturna asseguram melhor monitoramento.

« Sistemas de inteligéncia artificial podem detectar comportamentos suspeitos

automaticamente.

2.6.6 Sistemas de Identificacdo de Veiculos e Pessoas

O controle de acesso deve ser reforcado por sistemas de identificacdo eficientes,

como.

« Reconhecimento automéatico de placas para identificacdo de veiculos autorizados.
« Controle biométrico e reconhecimento facial para moradores e funcionarios.

o Cartbes de acesso ou QR Code para visitantes e prestadores de servico.
2.6.7 Alarmes e Sensores de Movimento

A implementacdo de sistemas de alerta permite uma resposta rapida a ameacas.
Entre as principais solugdes estao:

» Botbes de panico para acionamento imediato de sirenes e comunicacdo com forcas de
seguranca.
« Sensores de movimento para detectar movimentagdes suspeitas.

« Interfones e radios comunicadores para contato rapido entre vigilantes e moradores.

2.6.8 Infraestrutura Tecnolégica
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A automacgdo e a integracdo com a infraestrutura do condominio otimizam

processos e aumentam a seguranca. Entre as principais solugdes, destacam-se:
2.6.9 Automacao de Portdes e Barreiras

A automacao do controle de acesso garante fluidez e seguranca. Os principais

recursos incluem:

Controle remoto dos portdes para reduzir contato fisico e aumentar a eficiéncia.

Barreiras automatizadas para impedir acessos ndo autorizados.

Autorizacao via aplicativo mével para agilizar a entrada de visitantes e entregas.

2.6.10 Conexao com Central de Monitoramento
A integracdo da guarita com um sistema centralizado de vigilancia possibilita:

Monitoramento em tempo real de todas as entradas e saidas.

Registro automatizado de acessos com data, hora e identificacao.

Integracdo com reconhecimento de placas e biometria para validacao segura.

Essa sinergia tecnoldgica valoriza o empreendimento, aumenta a confianca dos

moradores e amplia a atratividade no mercado imobiliario.
3 CONDIQ()ES ERGONOMICAS E DE CONFORTO PARA OS VIGILANTES

As condi¢cdes de trabalho na guarita sdo fundamentais para a eficiéncia
operacional e a saude dos vigilantes. Um ambiente ergonomicamente adequado minimiza
fadiga, estresse e problemas de salde, garantindo maior desempenho e seguranca para
os profissionais (DESIMONE, 2010). A disposicédo correta do espaco, a escolha de
mobiliario ergonémico e a adocéo de equipamentos adequados contribuem diretamente

para a qualidade da vigilancia e a resposta eficiente a incidentes (ALVES; BRITO, 2017).

3.1. Analise das Condic¢Ges de Trabalho
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A adequacéo do ambiente de trabalho envolve tanto aspectos ergondmicos quanto
a disposicdo de equipamentos. A salde e o bem-estar dos profissionais impactam
diretamente a eficacia do monitoramento, tornando fundamental a adocdo de medidas

para otimizar o espaco e 0s recursos utilizados na guarita (LOIOLA, 2023).
3.1.1 Exigéncias Ergondmicas

A ergonomia na guarita deve garantir postura adequada, conforto visual e reducéo

do desgaste fisico. Recomenda-se:

e Mobiliario ajustavel: Cadeiras ergonémicas com apoio lombar e mesas de altura
regulavel reduzem dores nas costas e riscos de lesdes por esforgo repetitivo (ALVES;
BRITO, 2017).

e Organizacao da estacdo de trabalho: Monitores, controles de acesso e sistemas de
comunicacdo devem estar dispostos de forma funcional para evitar esforcos
excessivos (DESIMONE, 2010).

¢ lluminacdo adequada: Luz branca fria evita reflexos nas telas e fadiga ocular,
enguanto a entrada de luz natural melhora o conforto visual (LEITE, 2015).

e Ventilacdo e temperatura controlada: Ambientes climatizados garantem maior
concentracdo e menor cansaco, reduzindo impactos térmicos adversos (LOIOLA,
2023).

3.1.2 Equipamentos e Ferramentas de Trabalho

A escolha dos equipamentos impacta diretamente a eficiéncia operacional. S&o

recomendados:

e Monitores de alta definicdo, para melhor visualizacdo das imagens de seguranca.

e Sistemas de comunicagdo eficientes, como radios e intercomunicadores, para
agilidade na troca de informagdes (LEITE, 2015).

e Softwares de gerenciamento de segurancga, para otimizagcédo do controle de acessos

e registros.
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e Headsets para comunicacdo interna, evitando ruidos e distracdes desnecessarias
(DESIMONE, 2010).

e Organizacao funcional dos cabos e equipamentos, para melhorar a mobilidade e a
ergonomia na guarita (LOIOLA, 2023).

3.2 Propostas de Melhorias nas Condigbes de Conforto

Para aprimorar o ambiente de trabalho dos vigilantes, algumas melhorias podem

ser implementadas, garantindo maior conforto e produtividade.
3.2.1 lluminacéo, Ventilacdo e Climatizacao

A iluminagéo deve ser homogénea e sem ofuscamento, reduzindo cansago visual.

Recomenda-se:

e Luzes brancas frias, para melhor percepcao de detalhes.
e Luminarias com difusores, reduzindo sombras e reflexos.

¢ lluminacao ajustavel, adaptavel a necessidade operacional (ALVES; BRITO, 2017).
Para garantir conforto térmico:
Uso de ar-condicionado ou aquecedores, para controle da temperatura interna.

e Janelas estrategicamente posicionadas, para favorecer ventilacdo natural.
e Sistemas de climatizacdo inteligentes, otimizando o consumo de energia e conforto
(DESIMONE, 2010).

3.2.2 Mobiliario Ergonémico

A escolha do mobiliario adequado previne fadiga e desconforto durante os

turnos prolongados. Recomenda-se:
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e Cadeiras ajustaveis com apoio lombar, para maior conforto e melhor postura.

e Mesas em altura ergondmica, favorecendo a posigao correta dos bragos e pescoco.

e Apoios para os pés e bracos, reduzindo tensées musculares.

e Disposigao funcional dos monitores e controles, minimizando movimentos repetitivos
(LOIOLA, 2023).

3.2.3 Controle de Ruido e Privacidade

A exposicdo a ruidos constantes pode comprometer a concentragdo dos vigilantes.

Para reduzir esse impacto, podem ser adotadas as seguintes medidas:

e Uso de materiais acusticos para isolamento de ruidos externos (ALVES; BRITO,
2017).

e Vedacéo de portas e janelas, para minimizar interferéncias sonoras (LEITE, 2015).

e Fones de ouvido com cancelamento de ruido, para melhorar a comunicagéo interna
(DESIMONE, 2010).

e Distribuicdo eficiente do espaco interno, garantindo privacidade e melhor organizacao
(LOIOLA, 2023).

3.3 Impacto das Condicdes de Trabalho na Eficiéncia dos Vigilantes

O ambiente de trabalho influencia diretamente o desempenho dos vigilantes. Entre
os beneficios de um espaco bem planejado, destacam-se:

e Reducdo do estresse e da fadiga, aumentando a concentracdo e a eficacia na
vigilancia (LOIOLA, 2023).

e Menor indice de afastamentos por problemas de saulde, garantindo maior
disponibilidade da equipe (ALVES; BRITO, 2017).

e Maior atencéo e capacidade de resposta rapida a incidentes (DESIMONE, 2010).

e Ambiente motivador, promovendo engajamento e proatividade (LEITE, 2015).
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Dessa forma, garantir condigdes ergondmicas adequadas ndo apenas melhora a
seguranga no condominio, mas também valoriza o trabalho dos profissionais, resultando

em um sistema de vigilancia mais eficiente e confiavel.

4 Estudo de Caso: Guarita de Controle de Acesso no Residencial Brisa Clube em
Valinhos

O presente estudo de caso analisa a implantacdo de uma guarita de controle de
acesso no Edificio Residencial Brisa Clube, localizado em Valinhos, Sdo Paulo. O
condominio, classificado como classe A, destaca-se por sua infraestrutura moderna,
seguranca avancada e localizacdo estratégica. Sua arquitetura foi projetada com
materiais de alta qualidade, garantindo robustez e durabilidade, enquanto sua
proximidade com servigos essenciais e vias principais facilita a mobilidade dos moradores
(Alves & Brito, 2017).

A necessidade de seguranca reforcada justifica a implementagcédo de uma guarita
projetada para oferecer vigilancia continua e controle eficiente dos acessos. A guarita
sera estruturada em dois pavimentos: o térreo contara com uma sala de vigilancia ampla,
proporcionando uma visdo estratégica da entrada principal, enquanto o pavimento
superior abrigard um centro de monitoramento para a supervisdo das cameras de
seguranca e a coordenacdo de respostas a incidentes. Além disso, um estacionamento
exclusivo para veiculos de seguranca serd integrado ao projeto para facilitar a

mobilizacdo em situacdes emergenciais (Desimone, 2010).

A proposta de implantacdo da guarita prioriza funcionalidade, ergonomia e
eficiéncia operacional. Para garantir um ambiente de trabalho adequado aos vigilantes, a
estrutura contara com mobilidrio ergonémico, iluminacdo planejada e disposicao
estratégica dos equipamentos de monitoramento. Essas melhorias visam reduzir a fadiga
ocular, otimizar a eficiéncia operacional e proporcionar maior conforto aos profissionais

da seguranca (Loiola, 2023).

A tecnologia sera um fator essencial na otimizagao da seguranca do condominio.

O projeto prevé a instalagdo de cameras de vigilancia de alta definigcdo, sistemas de
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identificacdo biométrica e reconhecimento de placas para veiculos, além de softwares
integrados que permitirdo o controle centralizado das informacdes de seguranca. Essas
inovacOes garantirdo maior precisdo no monitoramento e agilidade na resposta a

possiveis ameacas (Leite, 2015).

A implantacdo da guarita segue rigorosamente as normas e regulamentagdes
vigentes, garantindo conformidade com as diretrizes de acessibilidade, seguranca contra
incéndios e uso de materiais resistentes. Além disso, treinamentos serdo oferecidos aos
vigilantes para garantir o correto manuseio dos equipamentos de seguranca e a aplicacao
de protocolos eficientes de controle de acesso e resposta a emergéncias (Desimone,
2010).

Apés a implementacdo da guarita, um processo continuo de avaliacdo sera
realizado para assegurar a eficacia do sistema de seguranca. Essa abordagem inclui a
coleta de feedback dos moradores e vigilantes, a analise de incidentes registrados e a
atualizacao tecnolégica periddica dos equipamentos. Essas praticas visam manter a
guarita eficiente ao longo do tempo, adaptando-se a novas demandas de seguranca e
assegurando a protecdo do condominio (Leite, 2015).

No entanto, a implantacdo da guarita pode enfrentar desafios, como a resisténcia
dos moradores as mudancas, dificuldades na integracdo das novas tecnologias e a
necessidade de controle rigoroso dos custos do projeto. Para superar esses desafios,
recomenda-se a realizacdo de reunides informativas, a contratacdo de fornecedores
especializados e a manutencdo de uma gestdo financeira transparente, garantindo o
sucesso do projeto e a aceitacao por parte da comunidade condominial (Alves & Brito,
2017).

Conclui-se que a guarita desempenha um papel fundamental na seguranca do
Residencial Brisa Clube, promovendo um ambiente seguro e confortavel para os
moradores e profissionais da vigilancia. Sua implementacdo bem planejada contribui para
a valorizacdo do empreendimento e estabelece um novo padrdo de seguranca

condominial, servindo como referéncia para futuros projetos no setor (Loiola, 2023).
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CONSIDERACOES FINAIS

A seguranca em condominios residenciais de alto padrdo é uma preocupacao
crescente no planejamento urbano e arquiteténico, demandando solucdes eficazes para
a protecdo dos moradores e do patrimonio. Neste contexto, a guarita de controle de
acesso emerge como um elemento essencial, sendo a primeira linha de defesa contra
acessos nao autorizados e outros riscos. No entanto, sua eficiéncia esta diretamente
ligada a fatores como posicionamento estratégico, integracdo tecnologica e condi¢des

ergondmicas para os profissionais que nela atuam.

A pesquisa demonstrou que a eficacia de uma guarita vai além da simples
presenca fisica. A localizacdo estratégica da estrutura deve ser planejada para
proporcionar maxima visibilidade e controle sobre os acessos ao condominio. Além disso,
a integracdo com sistemas de seguranca modernos, como cameras de vigilancia,
sensores de presenca e controle de acesso eletrbnico, € indispensavel para um

monitoramento eficiente e para a resposta rapida a ameacas.

Outro aspecto crucial abordado foi o impacto das condicdes ergondmicas e de
conforto dos vigilantes na qualidade do servico prestado. Um ambiente de trabalho
inadequado pode comprometer a concentragcdo e o desempenho dos profissionais,
reduzindo a eficiéncia da vigilancia. Assim, elementos como mobiliario ajustavel,
climatizacao, iluminacédo adequada e isolamento acustico sdo fundamentais para garantir

um desempenho continuo e eficaz.

A implementacao de um projeto de guarita bem estruturado néo apenas reforca a
seguranca dos moradores, mas também agrega valor ao empreendimento, tornando-o
mais atrativo no mercado imobiliario. Além disso, ao adotar praticas inovadoras e
alinhadas as normas técnicas, é possivel estabelecer um novo padrao de seguranca

condominial, servindo como referéncia para futuros projetos na area.

Portanto, este estudo contribui para o entendimento da importancia das guaritas
na seguranca de edificios residenciais de alto padréo, propondo solu¢des que equilibram

tecnologia, funcionalidade e conforto. A implementacdo de melhorias nessas estruturas
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€ um passo essencial para garantir a protecdo dos moradores e o bem-estar dos
profissionais que atuam na seguranca, promovendo um ambiente mais seguro e eficiente

para todos os envolvidos.
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